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З� 1� січня� 2019� ро³À� набрав� чинності� широ³о
об�оворюваний� на³аз� МОЗ� У³раїни� №1977� від
31.10.2018р.,�я³им�з�метою�оптимізації�Àправління�в
за³ладах� охорони� здоров’я� запроваджено� розподіл
фÀн³цій� ³ерівни³а� на� Àправлінсь³і� (�осподарсь³і,
фінансові)� та� медичні.� І� най�оловніше� –� ³ерівни³ом
тепер�може�бÀти�не�лише�лі³ар.

На³азом� внесено� ряд� важливих� змін� до� ВипÀс³À� 78
«Охорона�здоров’я»�Довідни³а�³валіфі³аційних�хара³теристи³
професій�працівни³ів,�що�затверджений�на³азом�МОЗ�У³раїни
№117� від� 29.03.2002р.� (надалі� –� Довідни³).� Власне� цей
до³Àмент,�на�адаємо,�визначає�перелі³�основних�робіт,�я³і
властиві�тій�або�іншій�посаді�À�системі�охорони�здоров’я,�та
встановлює� ³валіфі³аційні� вимо�и� до� них.� Довідни³� є
нормативним�до³Àментом,�обов’яз³овим�з�питань�Àправління
персоналом�на�підприємствах,�в�Àстановах�і�ор�анізаціях�Àсіх
форм�власності.

Крім�то�о,�положеннями�Довідни³а�слід�³ерÀватися�і�з�о�лядÀ
на� необхідність� дотримання� вимо�� Ліцензійних� Àмов
провадження��осподарсь³ої�діяльності�з�медичної�пра³ти³и,
що�затверджені�постановою�КМУ�від�2.03.2016р.�№285.�Ними,
зо³рема,� передбачено,� що� медичнÀ� допомо�À� повинні
надавати�лише�особи,�я³і�відповідають�єдиним�³валіфі³аційним
вимо�ам,�затвердженими�МОЗ�(п.24�Ліцензійних�Àмов),�а
³ерівни³ом�за³ладÀ�охорони�здоров’я�повинна�призначатися
особа,�я³а�відповідає�єдиним�³валіфі³аційним�вимо�ам�(п.28).

Я³і�ж�зміни�запроваджено?
Насамперед,� з� Довідни³а� ви³лючено� ³валіфі³аційні

хара³теристи³и�та³их�посад�для�нових�призначень�після
1� січня� 2019� ро³À� я³:� �оловний� лі³ар� лі³Àвально-
профіла³тично�о� за³ладÀ;� �оловний� лі³ар� обласної,
центральної� місь³ої,� місь³ої,� центральної� районної� та
районної�лі³арень,�застÀпни³��оловно�о�лі³аря�обласної,
центральної� місь³ої,� місь³ої,� центральної� районної� та
районної� лі³арень;� застÀпни³� �оловно�о� лі³аря� з� мед-
сестринства.

Натомість�введено�новÀ�посадÀ�«медичний�дире³тор»�та
розділено�повноваження�між�ним�та��енеральним�дире³тором
(дире³тором,� начальни³ом,� завідÀвачем),� я³� ³ерівни³ом
за³ладÀ� охорони� здоров’я.� Зо³рема,� до� повноважень
�енерально�о�дире³тора�(дире³тора)�відносяться�фÀн³ції�із
за�ально�о� ³ерівництва� виробничо-�осподарсь³ою� та
фінансово-е³ономічною�діяльністю�за³ладÀ�охорони�здоров’я,
а� медичний� дире³тор� здійснюватиме� Àправління� сÀто
медичними�питаннями.�У�разі�відсÀтності�³ерівни³а�медичний
дире³тор�за�йо�о�дорÀченням�ви³онÀє�йо�о�обов’яз³и.

Змін�зазнали� і� ³валіфі³аційні�вимо�и�до��енерально�о
дире³тора� (дире³тора),� я³� ³ерівни³а� за³ладÀ� охорони
здоров’я.�При�цьомÀ,�на³аз�встановлює�два�різних�часових
періоди.

Та³,� до� 1� січня� 2022� ро³À� на� посадÀ� �енерально�о
дире³тора�(дире³тора)�може�бÀти�призначена�особа,�я³а
має�вищÀ�освітÀ�ІІ�рівня�за�стÀпенем�ма�істра�спеціальності
з�бÀдь-я³ої�настÀпної��алÀзі�знань:�«Управління�та�адміні-
стрÀвання»�або�«ПÀблічне�Àправління�та�адміністрÀвання»,
або� «Право»,� або� «Соціальні� та� поведін³ові� наÀ³и»,� або
«ГÀманітарні�наÀ³и»,�або�«Охорона�здоров’я».�При�цьомÀ�À
випад³À� наявності� вищої� медичної� освіти� обов’яз³ова
спеціалізація�«Ор�анізація�і�Àправління�охороною�здоров’я».

А�от�Àже�після�1�січня�2022�ро³À�щоби�стати��енеральним
дире³тором�(дире³тором)�недостатньо�вищої�освіти�À��алÀзі
знань�«Охорона�здоров’я»,�«Право»,�«Соціальні�та�поведін³ові
наÀ³и»,�або�«ГÀманітарні�наÀ³и».�У�разі�наявності�та³ої,�все
одно�обов’яз³ово�потрібно�мати�і�вищÀ�освітÀ�(ма�істерсь³ий
рівень)�À��алÀзі�знань�«Управління�та�адміністрÀвання»�або
«ПÀблічне�Àправління�та�адміністрÀвання».�Правда,�ця�вимо�а
не�стосÀється�³ерівни³ів�тих�за³ладів�охорони�здоров’я,�я³і
надають�тіль³и�первиннÀ�медичнÀ�допомо�À.�Щодо�стажÀ
роботи,�то�передбачена�диференціація�в�залежності�від�рівня
за³ладÀ:�для�за³ладів�національно�о�рівня�–�не�менше�10
ро³ів,�обласно�о�рівня�–�7�ро³ів,�районно�о�рівня�–�5�ро³ів.
Для�³ерівни³ів�за³ладів�охорони�здоров’я,�я³і�надають�тіль³и
первиннÀ�медичнÀ�допомо�À,�–�не�менше�3-х�ро³ів�стажÀ�за
основою�спеціальністю�або�одно�о�ро³À�на�³ерівних�посадах.

На�посадÀ�медично�о�дире³тора�може�бÀти�призначена
особа,�я³а�має�вищÀ�освіта�ІІ�рівня�за�стÀпенем�ма�істра�та
спеціальністю��алÀзі�знань�«Охорона�здоров’я»�з�настÀпною
спеціалізацією� з� «Ор�анізації� і� Àправління� охороною
здоров’я».�Стаж�роботи:�на�³ерівних�посадах�–�для�за³ладів
національно�о�рівня�–�не�менше�5�ро³ів,�обласно�о�рівня�–�не
менше�3�ро³ів.�Для�за³ладів�районно�о�рівня�–�5�ро³ів�за
основною�лі³арсь³ою�спеціальністю.�Для�³ерівни³ів�за³ладів
охорони� здоров’я,� я³і� надають� тіль³и� первиннÀ�медичнÀ
допомо�À,�–�не�менше�3-х�ро³ів�стажÀ�за�основою�(лі³арсь³ою)
спеціальністю� або� одно�о� ро³À� на� ³ерівних� посадах.
Кваліфі³аційна� хара³теристи³а� медично�о� дире³тора
поширюється�на�посади�медично�о�дире³тора�À�відповідності
до�спеціалізації�діяльності�відповідно�о�за³ладÀ�охорони
здоров’я.

Втім�зазначені�зміни�не�одразÀ�впроваджÀватимÀться�на
пра³тиці.�Передбачений�перехідний�період,�я³ий�допÀс³ає
продовження�фÀн³ціонÀвання�існÀючих�досі�правил.�Та³,�À
пÀн³ті�2�на³азÀ�МОЗ�У³раїни�№1977�від�31.10.2018р.�за-
значено,�що�особи,�призначені�на�посади�³ерівни³ів�À�сфері
охорони� здоров’я� до� набрання� чинності� цим� на³азом

(01.01.2019р.),�продовжÀють�ви³онÀвати�свої�обов’яз³и�до
проведення�нових�³он³Àрсів.

Та³им�чином,�починаючи�з�1�січня�2019�ро³À�À�тих�за³ладах
охорони�здоров’я,�в�я³их�за³інчився�термін�дії�³онтра³тÀ�з
³ерівни³ом,� а� та³ож�новостворених�ЗОЗ,� бÀде� вини³ати
необхідність�відображати�À�статÀті,�стрÀ³тÀрі�та�штатномÀ
розписі�розмежÀвання�повноважень��енерально�о�дире³тора
(дире³тора),� я³� ³ерівни³а� за³ладÀ� охорони� здоров’я,� та
медично�о�дире³тора.�Можливо,�це�бÀде�а³тÀально�в�о³ремих
випад³ах� і� для� тих� за³ладів,� я³і�ще� не� перетворилися� À
³омÀнальні� не³омерційні� підприємства� і� на� даний� час
перебÀвають�чи�бÀдÀть�À�стані�реор�анізації.

Здавалося�Àсе�чіт³о.�Але…�Вже�сьо�одні�вини³ає�ба�ато
питань,�я³�правильно�на�пра³тиці�застосовÀвати�новели�аби
не�допÀстити�порÀшень�за³онодавства�та�трÀдових�прав
працівни³ів.

Я³що�стосовно��енерально�о�дире³тора�та�медично�о
дире³тора� все� більш-менш� зрозÀміло,� то�що� робити� із
застÀпни³ами��оловно�о�лі³аря�(дире³тора)�з�числа�лі³арів?

Власне�найбільше�питань�і�неясності�щодо�подальшої�долі
сьо�однішніх�застÀпни³ів�³ерівни³а,�я³і�³ÀрÀють�різні�напрям³и
медично�о� профілю,� напри³лад,� з� лі³Àвальної� роботи,� з
медично�о� обслÀ�овÀвання,� з� охорони� материнства� та
дитинства,� з� хірÀр�ічної� роботи,� з� е³спертизи� непраце-
здатності�тощо.

З�однієї�сторони,�о³рім��оловно�о�лі³аря/дире³тора�до
«³ерівни³ів�À�сфері�охорони�здоров’я»�(трÀдові�відносини�з
я³ими�тривають�в�силÀ�положення�пÀн³тÀ�2�на³азÀ�№1977�до
проведення�нових�³он³Àрсів)�відносяться�та³ож�і�їх�застÀпни³и
з�числа�лі³арів�та�з�медсестринства.�З� іншої,�до�розділÀ
«ВстÀп»�Довідни³а�внесено�зміни,�я³ими�передбачено,�що
лише�працівни³и,�я³і�обіймали�посади�застÀпни³а��оловно�о
лі³аря�з�медсестринства�до�набрання�чинності�цьо�о�на³азÀ,
продовжÀють�ви³онÀвати�свої�обов’яз³и.

Крім�то�о,�на�відмінÀ�від�дире³тора/�оловно�о�лі³аря�із
застÀпни³ами�не�À³ладається�³онтра³т,�ос³іль³и�та³а�форма
трÀдово�о�до�оворÀ�не�передбачена�за³оном.�Тобто�вони
працюють�на�Àмовах�безстро³ово�о�трÀдово�о�до�оворÀ.�Тоді
я³�бÀти�À�цьомÀ�випад³À?

Іншими�словами,�чи�можÀть�після�1�січня�2019�ро³À�(À
випад³À� введення� À� штатний� розпис� за³ладÀ� охорони
здоров’я� і�розмежÀвання�повноважень� �енерально�о�ди-
ре³тора/дире³тора�та�медично�о�дире³тора)�продовжÀвати
працювати�на�своїй�посаді�працівни³и,� я³і�до�2019�ро³À
прийняті�на�посади�застÀпни³ів��оловно�о�лі³аря/дире³тора
з�числа�лі³арів?�У�цьомÀ�випад³À�та³і�застÀпни³и,�в�томÀ
числі�з�медсестринства,�зважаючи�на�нормÀ�пÀн³тÀ�2�на³азÀ
МОЗ�№1977,�залишаться�застÀпни³ами�³ерівни³а�за³ладÀ
охорони�здоров’я�(�енерально�о�дире³тора/дире³тора)�чи
повинні� бÀти� перепрофільовані� À� застÀпни³и� медично�о
дире³тора?�А�чи�може�медичний�дире³тор�з�ідно�штатно�о
розписÀ�вза�алі�мати�застÀпни³ів?�Я³�бачимо,�більше�питань,
ніж�відповідей.

Ще�одна�ситÀація.�ПрипÀстімо,��оловний�лі³ар�(дире³тор),
я³ий�призначений�на�посадÀ�до�2019�ро³À,�по�оджÀється
запровадити�нові�зміни,�залишивши�за�собою�лише�фÀн³ції
за�ально�о� ³ерівництва� �осподарсь³ою� та� фінансовою
діяльністю,�а�медичні�повноваження�«передати»�медичномÀ
дире³торÀ.�Чи�потрібно�À�даномÀ�випад³À�вносити�зміни�до
чинно�о�³онтра³тÀ�і�чи�це�бÀде�достатнім�аби�Àни³нÀти�про-
ведення�ново�о�³он³ÀрсÀ?�Чи�все�ж�та³и,�враховÀючи,�що
�оловний� лі³ар� обирався� на� посадÀ� з� іншими� повнова-
женнями,�це�може�бÀти�підставою�для�припинення�³онтра³тÀ?

І�навпа³и,�чи�можливо�вза�алі�не�вводити�до�штатÀ�за³ладÀ
охорони� здоров’я� посадÀ� медично�о� дире³тора,� я³що
³ерівни³ом�юридичної�особи�бÀде�особа�з�відповідними�вищою
медичною�освітою�та�³валіфі³ацією?�Я³що�приміром�місцева
рада,�я³�власни³�за³ладÀ,�бÀде�прихильна�до�та³о�о�варіантÀ.

О³рім�Довідни³а,�певні�вимо�и�до�лі³арсь³их�посад,�в�томÀ
числі� їх� найменÀвання� із� прив’яз³ою� до� лі³арсь³ої� спе-
ціальності,�вре�Àлюванні�та³ож�на³азом�МОЗ�У³раїни�від
28.10.2002�№385.� Ним� власне� затверджений� перелі³
лі³арсь³их�посад�À�за³ладах�охорони�здоров’я,�в�томÀ�числі
³ерівни³ів�та�їх�застÀпни³ів�з�числа�лі³арів.�З�ідно�аб.3�пÀн³тÀ
32�Ліцензійних�Àмов�провадження��осподарсь³ої�діяльності�з
медичної�пра³ти³и�заборонено�за³ладам�охорони�здоров’я
вводити�посади,�не�передбачені�À�перелі³À�лі³арсь³их�посад,
посад� молодших� спеціалістів� з� медичною� освітою� та
номен³латÀрі� спеціальностей� професіоналів� із� вищою
немедичною� освітою,� я³і� працюють� À� системі� охорони
здоров’я.

В�цей�же�час�до�на³азÀ�МОЗ�У³раїни�від�28.10.2002�№385
жодних�змін,�пов’язаних�із�розмежÀвання�фÀн³цій�³ерівни³а,
не� внесено.� Зо³рема,� перелі³� не� доповнено� посадою
«медичний�дире³тор»,�я³�і�не�ви³лючений�з�ньо�о�«�оловно�о
лі³аря»�та�«застÀпни³а�з�числа�лі³арів».

До-речі,�на�відмінÀ�від�на³азÀ�№385,�зміни�до�Довідни³а
з�ідно�на³азÀ�№1977,�я³�і�сам�Довідни³,�не�зареєстровані
Міністерством�юстиції�У³раїни.�У�зв’яз³À�з�цим�може�вини³нÀти
питання�щодо�обов’яз³овості�застосÀвання�на�пра³тиці�норм
на³азÀ�№1977� ор�анами� місцево�о� самоврядÀвання,� я³
власни³ами�³омÀнальних�за³ладів�охорони�здоров’я.

З�однієї�сторони,�на³азом�№1977�вносяться�зміни�до
на³азÀ�№117�від�29.03.2002р.,�я³ий�та³ож�не�«юстÀвався».�З
іншої,� відповідно�до�п.� п.� 2,� 4�Положення�про�державнÀ
реєстрацію�нормативно-правових�а³тів�міністерств,�інших

ор�анів�ви³онавчої�влади,�затверджено�о�постановою�КМУ
від�28.12.1992р.�№731,�державній�реєстрації�підля�ають
нормативно-правові�а³ти�бÀдь-я³о�о�видÀ�(постанови,�на³ази,
інстрÀ³ції�тощо),�я³що�в�них�є�одна�або�більше�норм,�що:

а)�зачіпають�соціально-е³ономічні,�політичні,�особисті�та
інші�права,�свободи�й�за³онні�інтереси��ромадян,�про�олошені
й��арантовані�КонститÀцією�та�за³онами�У³раїни,�Конвенцією
про�захист�прав�людини�і�основоположних�свобод�1950�ро³À�і
прото³олами�до�неї,�міжнародними�до�оворами�У³раїни,�з�одÀ
на�обов’яз³овість�я³их�надано�ВРУ,�а�та³ож�з�ÀрахÀванням
зобов’язань�У³раїни�À�сфері�європейсь³ої�інте�рації�та�права
Європейсь³о�о�СоюзÀ�(acquis�ЄС),�пра³ти³и�Європейсь³о�о
сÀдÀ�з�прав�людини,�встановлюють�новий�або�змінюють,
доповнюють�чи�с³асовÀють�ор�анізаційно-правовий�механізм
їх�реалізації;

б)�мають�міжвідомчий�хара³тер,�тобто�є�обов’яз³овими
для�інших�міністерств,�ор�анів�ви³онавчої�влади,�а�та³ож
ор�анів�місцево�о�самоврядÀвання,�підприємств,�Àстанов�і
ор�анізацій,�що�не�входять�до�сфери�Àправління�ор�анÀ,�я³ий
видав�нормативно-правовий�а³т.

То�ж,�враховÀючи,�що�вимо�и�з�розмежÀвання�фÀн³цій
³ерівни³а�повинні�бÀдÀть�застосовÀвати�ор�ани�місцево�о
самоврядÀвання� (я³що� це� обов’язо³,� а� не� право)� при
затверджені�статÀтів�³омÀнальних�за³ладів�охорони�здоров’я
та� À³ладенні� ³онтра³тів� з� ³ерівни³ами,� напрошÀється
висново³�про�наявність�міжвідомчо�о�хара³терÀ,�а�отже�і
необхідність�державної�реєстрації�на³азÀ.�Крім�то�о,�даний
нормативний�а³т�поширюється�і�на�приватні�за³лади.

У� зв’яз³À� з� цим� сьо�одні� вини³ає� питання� і� щодо
автентичності�те³стÀ�нормативно�о�до³Àмента,�я³ий�слід
застосовÀвати�на�пра³тиці.�Та³,�нес³ладний�аналіз�в�частині
стрÀ³тÀрних�змін�(напри³лад,�щодо�ви³лючення�пÀн³тів�11,
14�Довідни³а,�À�зв’яз³À�з�цим�пÀн³ти�12,�13,�15�вважати
пÀн³тами�11,�12,�13�відповідно,�а�та³ож�нÀмерація� інших
пÀн³тів,�що�ви³ладаються�в�новій�реда³ції)�дає�можливість
зробити�висново³,�що�те³ст�Довідни³а,�до�я³о�о�на³азом
№1977� вносяться� зміни,� і� те³ст� дано�о� Довідни³а,� що
розміщений�на�порталі�ВРУ�«За³онодавство�У³раїни»�(https:/
/zakon.rada.gov.ua/laws),� не� є� автентичними� (принаймні
станом� на� 01.03.2019).� То� ж� я³À� реда³цію� на³азÀ� ви³о-
ристовÀвати,�і�де�можна�взяти�³інцевий�«правильний»�варіант
Довідни³а?�Пере³онані,�що�я³би�та³ий�важливий�до³Àмент,
я³�ДКХПП�та�зміни�до�ньо�о,�проходили�державнÀ�реєстрацію,
та³ої�ситÀації�б�не�вини³ло.

Я³�бачимо�питань�більше,�ніж�відповідей.�Всіх�їх�сьо�одні
дÀже�часто�можна�почÀти�À�за³ладах�охорони�здоров’я,�і�вони
потребÀють�чіт³их�роз’яснень�МОЗ�У³раїни,�а,�можливо,�навіть
і� внесення� нових� поправо³� до� на³азÀ� чи� Довідни³а.
Напри³лад,�ввести�посадÀ�застÀпни³ів�медично�о�дире³тора.

Львівсь³а� обласна� ор�анізація� професійної� спіл³и
працівни³ів�охорони�здоров’я�У³раїни�двічі�зверталася�до�МОЗ
У³раїни�із�запитом�з�приводÀ�надання�роз’яснення�щодо�вище
перелічених�проблемних�питань�застосÀвання�на�пра³тиці
змін�до�Довідни³а�в�частині�розмежÀвання�фÀн³цій�³ерівни³а
за³ладÀ� охорони� здоров’я� та� подальшої� долі� чинних
застÀпни³ів� �оловно�о� лі³аря� (дире³тора).� На� жаль,
спостері�аємо�небажання�міністерства�роз�лядати�по�сÀті
та³і�звернення.�Та³,�спочат³À�бÀло�надано�лише�роз’яснення,
що�змінами�до�Довідни³а�не�передбачено�посад�застÀпни³а
медично�о�дире³тора,�а�повторний�запит�вза�алі�с³еровано
для� роз�лядÀ� за� належністю� до� обласної� державної
адміністрації� (???).� Це� ви�лядає,� я³� мінімÀм� дивним,
враховÀючи�надзвичайно�потÀжнÀ�інформаційнÀ�та�роз’яс-
нювальнÀ�роботÀ�міністерства�та�проведення�різноманітних
піар� ³ампаній� щодо� впровадження� різних� аспе³тів
трансформації�системи�охорони�здоров’я.

Зважаючи�на�важливість�піднятих�питань,�в�томÀ�числі�в
³онте³сті�реформÀвання��алÀзі,�бÀдемо�сподіватися,�що�чіт³і
роз’яснення�з�цьо�о�приводÀ�або�ж�зміни�до�за³онодавства
не� забаряться.� Адже� застÀпни³и� �оловних� лі³арів� є� ³ва-
ліфі³ованими�медичними�менеджерами,�доволі� ва�омим
³адровим� потенціалом� в� системі� Àправління� охороною
здоров’я,� і�не�можна�допÀстити,�щоби�вони�опинилися�в
резÀльтаті�реформÀвання�«за�бортом».

Р.S.�З�ідно�вимо��чинно�о�за³онодавства�Àсі�назви�посад
À�штатномÀ�розписі�за³ладÀ�та�відповідні�записи�À�трÀдовій
³нижці� повинні� відповідати� найменÀванню� посад,� що
передбачені�Класифі³атором�професій�ДК�003:2010,�затв.
на³азом�ДержспоживстандартÀ�У³раїни�28.07.2010�№327.
Дея³ий�час�з�цим�та³ож�бÀла�певна�неясність.�Проте�на�даний
момент� дана� проблема� Àже� відпала,� ос³іль³и� на³азом
Міне³ономрозвит³À�У³раїни�від�15.02.2019�р.�№�259�«Про
затвердження�Зміни�№�8�до�національно�о�³ласифі³атора
ДК�003:2010»�до�³ласифі³атора�внесена�посада�«медичний
дире³тор»�(³од�КП�1210.1).

Андрій�ОЛІЙНИК,
завідÀвач�відділÀ�правової�роботи�та�соціально�о

захистÀ� Львівсь³ої� обласної� ор�анізації� профспіл³и
працівни³ів�охорони�здоров’я�У³раїни,��старший
ви³ладач�³афедри��ромадсь³о�о�здоров’я�ЛНМУ

імені� Данила� Галиць³о�о

Розмежування функцій керівника закладу
охорони здоров’я на управлінські та медичні.

Більше питань, ніж відповідей


