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� � � � � Кардинальні�зміни

� � � � � Семінар�для�лі±арів

19�листопада,�À�Львові�в.о.�міністра�охорони�здо-
ров’я�Уляна�СÀпрÀн�розповіла�про�зміни�À��алÀзі�меди-
цини� та� про� те,� я³� реформа� зможе� від³рити� людям
вільний�достÀп�до�я³існих�медичних�послÀ�.

На�зÀстрічі�із�в.о.�міністра�охорони�здоров’я�бÀли�присÀтні
�олова�Львівсь³ої�ОДА�Оле��Синют³а,�перший�застÀпни³
�олови�Львівсь³ої�обласної�ради�Парас³овія�Дворянин,�а
та³ож��лі³арі,�стÀденти-меди³и�та�ви³ладачі.

У� своємÀ� вистÀпі� Уляна� СÀпрÀн� визначила� �оловні
пріоритети� реформÀвання�медичної� �алÀзі.� Це,� зо³рема,
розвито³� сфери� �ромадсь³о�о� здоров’я,� я³існе� надання
медичної�допомо�и,�достÀпність�лі³ів,�зміна�фінансÀвання
системи�охорони�здоров’я,�а�та³ож�вдос³оналення�системи
е³стреної�медичної�допомо�и.

“Ми��хочемо�впровадити�в�У³раїні�принцип�“�роші�йдÀть�за
пацієнтом”�–�тобто�фінансÀвати�надання�послÀ�и,�а�не�медичні
за³лади.�Та³им�чином,�пацієнт�зможе�обрати�лі³аря,�À³ласти

з�ним�до�овір�та�отримати�послÀ�и,�незалежно�від�місця�пропис³и.�Та³ож�більше�Àва�и�слід�приділяти
�ромадсь³омÀ�здоров’ю�–�це�профіла³ти³а�замість�лі³Àвання.�Зараз�держава�не�займається�профіла³ти³ою
захворювань,�люди�хворіють,�і�нам�лишається�тіль³и�їх�лі³Àвати”,�–�заÀважила�Уляна�СÀпрÀн.

В.о.�міністра�та³ож�зазначила,�що�спершÀ�слід�реформÀвати�первиннÀ�лан³À�медичної�допомо�и,�лише
з�одом�–�вториннÀ.�А�ще,�на�дÀм³À�Уляни�СÀпрÀн,�необхідно�підняти�рівень�³валіфі³ації�фахівців,�перейти�до
національної�системи�медично�о�страхÀвання�та�впроваджÀвати�децентралізацію,�аби�ре�іони�мо�ли
самостійно�приймати�фінансові�рішення.

“Ми�та³ож�планÀємо�по³ращити�системÀ�е³стреної�медичної�допомо�и�–�запровадити�³Àрси�надання
першої�допомо�и�для�поліцейсь³их�і�пожежни³ів.�Це�люди,�я³і�першими�опиняються�на�місці�подій,�де�хтось
постраждав�і�від�то�о,�чи�зможÀть�вони�швид³о�надати�першÀ�допомо�À�часто�залежить�людсь³е�життя.
Та³ож�планÀємо� попрацювати� з� е³іпажами�швид³их� та� ³арет� е³стреної� допомо�и,� аби� підвищити� їх
³валіфі³ацію�та�рівень�знань”,�-�розповіла�Уляна�СÀпрÀн.

О³рім�то�о,�за�словами�в.о.�міністра,�незабаром�À�ре�іонах�з’являться�³ол-центри,�³Àди�мо�ли�б�дзвонити
люди�і�³онсÀльтÀватися�з�лі³арями�замість�то�о,�аби�одразÀ�ви³ли³ати�швид³À.

Ви³онÀвач³а�обов’яз³ів�міністра�охорони�здоров’я�УлянÀ�СÀпрÀн�підтримала�та³ож�ініціативÀ�оприлюднення
залиш³ів�без³оштовних�лі³ів�в�лі³арнях�Львівщини.

Та³ож�пані�в.о.�мініста��оворила�про�³валіфі³аційні�вимо�и�до�³андидатів�на�посади��оловних�лі³арів.�Ще
радянсь³і�стандарти�не�дозволяють�призначити�на�³ерівні�посади�я³існих�менеджерів,�я³і�мають�сÀчаснÀ
візію�розвит³À�медичної��алÀзі.�Пані�міністр�запевнила�свою��отовність�вислÀхати�пропозиції�і�запровадити
нові�стандарти�для�призначення�³ерівни³ів�медичних�за³ладі.

До³ладніше�про� те,� я³� бÀде� відбÀватись�реформа� та� я³і� саме� зміни� че³ають� на� À³раїнців
читайте�в�«Офіціозі».

Прес-слÀжба� ДепартаментÀ� охорони� здоров’я� ЛОДА

У�приміщенні�У³раїнсь³о�о�Католиць³о�о�УніверситетÀ�за�підтрим³и�департаментÀ�охорони
здоров’я�відбÀвся�семінар�«Синдром�емоційно�о�ви�оряння»�для�лі³арів�ЗУСДМЦ.

Участь�À�тренін�À�взяли:��оловний�спеціаліст�ДОЗ�ЛОДА�Лілія�Юхимів,��оловний�лі³ар�ЗУСДМЦ�Андрій
Синюта,�застÀпни³��оловно�о�лі³аря�з�лі³Àвальної�роботи�Зеновій� Івась³евич,��оловний�позаштатний
спеціаліст�ДОЗ�ЛОДА�з�ор�анізації�амбÀлаторно-полі³лінічної�допомо�и�дітям�(À�т.ч.�дітям�потерпілим�внаслідо³
аварії�на�ЧАЕС)�Марія�КащÀ³�та�інші�лі³арі�центрÀ.

В�ході�тренін�À�бÀли�об�оворені�питання�щодо�походження�термінÀ�“синдром�емоційно�о�ви�орання”�та
йо�о�розвито³�серед�медичних�працівни³ів.�Зо³рема,�тренери�на�адали�присÀтнім�про�амери³ансь³о�о
психіатра�Х.�Фрейденбер�ом,�я³ий�À�1974�році�вперше�звернÀв�Àва�À�на�феномен�À�працівни³ів�психіатричної
сфери�і�описав�йо�о�я³�«пораз³À,�виснаження
або�зношення,�що�відбÀвається�з�людиною
внаслідо³�різ³о�завищених�вимо��до�власних
ресÀрсів�і�сил».

Основними�причинами�емоційно�о�ви�о-
рання�серед�медичних�працівни³ів�є:

*� тривала,� напрÀжена,� психоемоційна
діяльність;

*�понаднормова�робота;
*�підвищений�рівень�відповідальності;
*�специфі³а�пацієнтів;
*� фінансова� нестабільність� медичної

сфери;
*�введення�в�роботÀ�нових�про�рам;
*�очі³Àвання�на�медичнÀ�реформÀ;
*�с³ладний�психоло�ічний�³онтин�ент�па-

цієнтів�(он³охворі,�пацієнти,�я³і�потребÀють
термінової�допомо�и�чи�знаходяться�À�³ри-
тично�тяж³омÀ�стані;

*� нерозÀміння� чи� відсÀтність� підтрим³и
³ерівництвом.

За�статистичними�даними,�близь³о�70%�медичних�працівни³ів�страждають�від�синдромÀ�емоційно�о
з�оряння.

У�процесі�семінарÀ�відбÀвалась�дис³Àсія,�під�час�я³ої�Àчасни³и�та�тренери�обмінювались�досвідом�і
знаннями,�відповідали�на�запитання�та�отримÀвали�фахові�відповіді.

З�ідно�з�визначенням�ВООЗ�«синдром�емоційно�о�ви�оряння»�–�це�фізичне,�емоційне�і/або�мотиваційне
виснаження,�що�хара³теризÀється�порÀшенням�продÀ³тивності�в�роботі�та�втомою,�безсонням,�підвищеною
схильністю�до�соматичних�захворювань,�а�та³ож�вживанням�ал³о�олю�або�інших�психоа³тивних�речовин�з
метою�одержати�тимчасове�поле�шення,�що�має�тенденцію�до�розвит³À�фізіоло�ічної�залежності�і�(À�ба�атьох
випад³ах)�сÀїцидальної�поведін³и».

� � � � � Конференція

Вчиться той, хто навчає
Члени�Ради�молодих�лі³арів�Львівщини� (РМЛЛ)�спільно� із�пред-

ставни³ами�сÀбпрое³тÀ�«Он³опревенція�та�впровадження�ефе³тивних
протипÀхлинних� техноло�ій� À� Львівсь³ій� області»� (³онсÀльтантом� з
Àправління�сÀбпрое³том�Христиною�Па³)�відвідали�ТрÀс³авець³À�місь³À
лі³арню�(�оловний�лі³ар�ТрÀс³авець³ої�місь³ої�лі³арні�І�ор�Стасю³).��олова
РМЛЛ�Юрій� То³арєв� розповів� про� діяльність� Ради�молодих� лі³арів
Львівщини,�зо³рема�роботÀ�À�2015�році.

Жовтень� –� місяць� боротьби� з� ра³ом� �рÀдей,� отож� на� зÀстрічі� з
меди³ами�ТрÀс³авця,�лі³арі�особливÀ�Àва�À�приділяли�захворюванням
�рÀдної�залози�та�сÀчасним�методам�ранньої�діа�ности³и,�с³ринін�À�ра³À
молочної�залози.

Член�ради�молодих�лі³арів,�лі³ар�он³омамоло��Львівсь³ої�он³оло�ічної
лі³арні�(ЛДОРЛДЦ)�Гордій�Рибчинсь³ий�розповів�про�«Мастопатію�та
передра³ові�стани�в�мамоло�ії»,�а�та³ож�провів�прийом�для�обстеження
�рÀдних�залоз�пацієнтів�жіночої�³онсÀльтації.

ЗастÀпни³��оловно�о�лі³аря�з�медичної�частини�ЛДОРЛДЦ,�лі³ар
он³охірÀр��Орест�Тріль�розповів�про�«С³ринін��ра³À��рÀдної�залози,�я³
засіб�он³опревенції»,�про�значення�і�важливість,�а�та³ож�можливості
с³ринін�À�на�Львівщині�завдя³и�спільномÀ�зі�Світовим�бан³ом�прое³тÀ
МОЗ� У³раїни� «Он³опревенція� та� впровадження� ефе³тивних� проти-
пÀхлинних�техноло�ій�À�Львівсь³ій�області».

Про�«золотий�стандарт»�À�с³ринін�À�ра³À��рÀдної�залози�–�мамо-
�рафічне�рент�еноло�ічне�дослідження�–�та�в�ціломÀ�про�методи��про-
меневої�діа�ности³и�захворювань��рÀдної�залози�–�розповів�завідÀвач
³абінетÀ�³омп’ютерної�томо�рафії�ЛДОРЛДЦ�Юрій�Милян.

Метою� зÀстрічей� з� медичними� працівни³ами� Àсіх� рівнів� та� спе-
ціальностей�(сімейними�лі³арями,�терапевтами,�педіатрами,��іне³о-
ло�ами,�радіоло�ами�тощо)�є�пропа�Àвання�ефе³тивності�та�важливості
проведення�с³ринін�À,�шляхом�запрошення�лі³арями�«першо�о�³онта³тÀ»
я³омо�а�більшої�³іль³ості�жіно³�для�Àчасті�À�обстеженні�жіночо�о�здоров’я
(�іне³оло�ічно�о�о�лядÀ�із�цитоло�ічним�дослідженням�та�мамо�рафічно�о
обстеження).

Ефе³тивність� лі³Àвання� он³оло�ічних� захворювань� на� 85-100%
залежить�від�їх�ранньо�о�виявлення.

� � � � � Новосілля

Відкрили ще одну
амбулаторію

У�Львові�розвивають�мережÀ�сімейної�медицини.
На�вÀл.�Шевчен³а,�358-Б,�шляхом�ре³онстрÀ³ції�і�³апітально�о�ремонтÀ

полі³лінічно�о�відділення,�я³е�раніше�тÀт�фÀн³ціонÀвало,�від³рили�новÀ,
Àже�16-тÀ�амбÀлаторію�сімейної�медицини�À�Львові.

Вона�обслÀ�овÀє�меш³анців�Шевчен³івсь³о�о�районÀ.
Сімейна�медицина�–�в�РясномÀ�À�Львові.�Для�меш³анців�цієї�частини

міста�від³рили�новÀ�амбÀлаторію.�Належить�вона�до�третьої�полі³ліні³и.
За�алом�À�місті�вже�понад�півтора�десят³а�та³их�медичних�за³ладів.
АмбÀлаторії�від³ривають�для�зрÀчності�меш³анців,�аби�первиннÀ�лі³арсь³À
допомо�À�вони�мо�ли�отримати�недале³о�від�домÀ.

На�вÀл.�Шевчен³а,�358Б�À�чотирьох�сÀміжних�³вартирах�на�першомÀ
поверсі�житлово�о�бÀдин³À�з�1990-х�бÀла�полі³ліні³а.�Та�ось�Àже�місяць,
я³� після� ³апітально�о� ремонтÀ� там� від³рили� амбÀлаторію� сімейної
медицини.

Із�жовтня�амбÀлаторія�вже�прийняла�понад�2�тис.�людей.�«У�нас�є
³абінет�щеплень,�маніпÀляційний�³абінет,�денний�стаціонар,�де�може
людина�прийти�і�про³апатись,�не�їхати�десь�в�місто.�В�нас�є�фіз³абінет,
де�можÀть�діт³и�про�рітися�на�процедÀрах�і�дорослі�теж»,�–�розповіла�про
за³лад�завідÀвач�Людмила�Нестерович.

Сімейна�амбÀлаторія�в�РясномÀ�–�Àже�16-та�в�місті.�ОбслÀ�овÀє�вона
майже�13�тис.�меш³анців.

«Можна�відчÀти�відмінність,�³оли�заходиш�в�³ласичнÀ�полі³ліні³À�і�À
відділення�сімейної�медицини,�це�зовсім�інша�атмосфера.�Тобто�тÀт
насправді�відчÀваєш�себе�затишно.�ТомÀ,�дай�Боже,�люди�матимÀть
я³існіше�обслÀ�овÀвання�і�менше�хворітимÀть»,�–�на�олосив�місь³ий��олова
Львова�Андрій�Садовий.

О³рім� стоматоло�а� інших� профільних� фахівців� в� амбÀлаторії� не
передбачено,�бо�йдеться�саме�про�первиннÀ�допомо�À�в�сімейних�лі³арів.

«Зараз�найчастіші�с³ар�и�–�це�висо³а�температÀра,�³ашель,�біль�в
�орлі,�біль��олови,�нежить.�Приходять,�звичайно,�і�з�діт³ами»,�–�розповіла
сімейний�лі³ар�Христина�Белюх.

Попри�півтора�десят³а�вже�працюючих�амбÀлаторій�À�Львові�їх�і�надалі
від³риватимÀть.�Наразі�йдеться�щонайменше�про�дві.

Як відбуватиметься реформа
охорони здоров’я?

Синдром емоційного
вигорання – професійна

хвороба лікарів

Прес-слÀжба� ДепартаментÀ� охорони� здоров’я� ЛОДА


